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 Lea el manual completamente antes de operar o intervenir el equipo. 

Este manual ha sido diseñado para asistir en la operación, sólo debe permitirse utilizar la maquina a personal 

autorizado o capacitado. Este manual debe considerarse parte de la operación del equipo por lo que deberá 

permanecer con el equipo en todo momento. 

Si tiene preguntas o dudas en la operación contacte al fabricante. Para información adicional por favor 

contacte a Coldesa Ltda.  

Tel. +57 (4) 3222247 

proyectos@coldesa.com 

http://www.coldesa.com/


ESPECIFICACIONES 

 

Tipo: elevador Hidráulico 

Capacidad: 2500kg  

Velocidad: 9.5mt/min 

Paradas: 2 

Dimensiones de plataforma: 290 x 186 x 198 cm 
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OBJETIVO Y ALCANCE 

En este manual se dan las instrucciones necesarias que le permitirá operar el 

elevador adecuadamente y de forma segura, además le ayudará a 

identificar y prevenir fallas y conocer la forma correcta de realizar 

mantenimientos. 

Debe tenerse en cuenta en todo momento que el elevador ha sido 

diseñado para el transporte único y exclusivo de carga, y que por ningún 

motivo se debe superar la capacidad de peso máximo permitido.  

Este manual se entrega al propietario en cuanto se realiza la instalación del 

equipo, y hace parte de la documentación que debe leerse y conservarse 

como convenio de responsabilidad de las partes. 

 

SÍMBOLOS DE SEGURIDAD 

Antes de operar el elevador, asegúrese de leer y comprender este manual 

de usuario. Debe familiarizarse con los peligros potenciales relacionados con 

el uso de este equipo. Póngase en contacto con el personal de COLDESA si 

tiene alguna inquietud. 

Peligro: Situaciones de alto riesgo o prácticas inseguras que 

podrían ocasionar daños severos a personas o incluso la muerte. 

Atención: Peligros o prácticas inseguras que podrían ocasionar 

daños personales menores, daños a la propiedad o al producto. 

Precaución: Indica información o instrucciones necesarias para 

una operación y mantenimiento adecuado. 

 

OBLIGACIONES DEL PROPIETARIO DEL ELEVADOR  

El propietario es responsable del manejo y buena operación del elevador y 

debe garantizar la integridad del equipo y del personal que lo opera. 

El propietario debe estar al tanto de los posibles riesgos inherentes a la 

utilización de los elevadores. Es por esto que él debe asegurarse que todo el 

personal operativo esté debidamente instruido y entrenado. 



El propietario es responsable de garantizar que este manual esté siempre 

disponible y sea de libre acceso al personal idóneo. 

De llegar a identificarse un comportamiento irregular o anormal en el 

equipo, es responsabilidad del propietario hacer saber inmediatamente el 

hecho al personal de COLDESA. Del mismo modo se debe reportar cualquier 

incidente o situación de emergencia. 

Se debe garantizar el acceso al tablero de control y a todos los demás 

elementos del equipo siempre que se requiera hacer alguna intervención 

de mantenimiento, puesta en operación por falla o por casos de 

emergencia. La llave del tablero de control le será entregada al propietario 

y es su responsabilidad conservarla. Su utilización debe estar permitida solo 

a personal autorizado. 

 

GUÍA PARA EL FUNCIONAMIENTO NORMAL Y SEGURO 

Los trabajos de instalación, intervención y mantenimiento solo 

pueden ser realizados por el personal técnico de COLDESA, esto 

con el fin de poder dar plena garantía de nuestros productos. 

Cada vez que vaya a utilizar el elevador, revise previamente todas las partes 

(puertas, cabina, botoneras, polipasto, cadena, gancho, entre otros), para 

comprobar que se encuentran en condiciones apropiadas de operación. 

Siempre que cargue el elevador tenga en cuenta su capacidad 

máxima. Los materiales que se transporten en la cabina 

deberán colocarse de forma que no puedan moverse y 

teniendo especial cuidado con su ubicación para que sean 

distribuidos uniformemente.  

La cabina puede detenerse en algunos casos por encima o por debajo del 

nivel del piso dependiendo de su carga. Se debe tener cuidado y verificar 

que el desnivel permita abrir las puertas de cabina y piso libremente, 

además que permita cargar y descargar la cabina con facilidad. En los 

siguientes casos se describen las causas de los desniveles y sus posibles 

consecuencias: 



 Cuando se dispone a cargar la cabina y se hace superando su 

capacidad máxima de carga, la cabina puede quedar por debajo 

del nivel de piso a tal punto que no permita cerrar las puertas.  

 Si el elevador llega a un piso y se encuentra excedido en el límite de 

carga, es probable que al bajar la carga la cabina se recupere y 

quede por encima del nivel de piso, ocasionando que las puertas se 

atranquen y no cierren. 

Se prohíbe estrictamente el uso del elevador para el transporte 

de personas. En el diseño de nuestros equipos se han 

contemplado factores de seguridad propios de los elevadores 

de carga. El trasporte de personas exige factores de seguridad 

distintos.   

 

COLDESA entregará al propietario la llave de acceso al tablero 

de control y su uso debe de estar limitado estrictamente a 

personal capacitado. 

 

Funcionamiento Automático del Elevador 

Los elevadores COLDESA cuentan con dos modos de 

operación, uno manual y el otro automático. Para la 

operación en modo automático es necesario posicionar 

en “AUTOMÁTICO” el selector ubicado en la parte frontal 

del tablero de control.  

Para llamar el elevador  

En cada nivel del elevador se encuentra una estación de 

mando que tiene, además de un botón de paro de 

emergencia, tantos botones de piso como niveles hay, es decir, 

si el elevador es de 3 niveles, cada estación de mandó tendrá 3 

botones de piso y un paro de emergencia.  

Estando el operador en cualquiera de los niveles y encontrándose la cabina 

en un nivel diferente, se puede llamar la cabina para que llegue al piso de 

donde se llamó. 



Para enviar el elevador 

Encontrándose el operador en el mismo nivel en donde está la 

cabina, éste puede enviarla a cualquiera de los otros niveles 

desde la estación de mando. 

Carga y descarga del elevador  

Para cargar el elevador asegúrese antes que la cabina se halla 

detenido por completo y que está ubicada correctamente en 

el nivel donde usted se encuentra. Abra la puerta de nivel 

completamente y luego la puerta de la cabina para tener total 

acceso a su interior. Ubique la carga buscando que quede bien 

distribuida y asegúrese de que no se mueva. Cierre la puerta de 

cabina y luego la puerta de nivel y compruebe que ambas 

queden bien cerradas. Desde la estación de mando envíe la 

cabina al piso deseado.     

Prioridades en el funcionamiento  

El elevador COLDESA toma como prioridad la primera orden 

que recibe y no acepta una orden más hasta que la cabina 

pare en el nivel al que fue enviado o al que se llamó. 

Utilización del botón Paro de Emergencia  

Cada estación de mando cuenta un botón de paro de 

emergencia que detendrá el avanzar de la cabina al instante 

en que sea accionado; Si la cabina se encuentra detenida y 

alguno de los paros de emergencia está activado, no se podrá 

llamar o enviar la cabina para ningún nivel diferente al que se 

encuentre.  

El botón de paro de emergencia al ser accionado queda retenido por 

acción de un enclavamiento con el que cuenta, éste no permite que el 

botón regrese a su estado inicial por sí solo y mantendrá bloqueada toda la 

operación del equipo, por tanto es necesario desactivar manualmente el 

botón para comenzar a reestablecer su funcionamiento. 

Si la cabina no queda posicionada con cierta exactitud en ningún nivel 

luego de haberse accionado el paro de emergencia, el equipo quedará 

bloqueado y será necesario reestablecer su operación por medio de los 

procedimientos descritos en la sección “SEGURIDADES DEL ELEVADOR”. 



El botón de paro de emergencia debe ser utilizado única y 

exclusivamente en casos de real emergencia, en cualquier otra 

eventualidad no debería utilizarse pues su función no ha sido 

concebida como la de un botón “Stop”. Su mala manipulación 

puede llevar a retrasos de operación innecesarios.  

 

Funcionamiento Manual del Elevador 

La operación manual del elevador se ha implementado 

solo para facilitar las labores de instalación, calibración y 

mantenimiento, además como parte del procedimiento 

para restablecer el equipo después de ser accionado el 

botón de paro de emergencia. 

Solo el personal de COLDESA o personal técnico capacitado 

deberá utilizar la operación manual del elevador.    

Para la operación en modo manual, es necesario posicionar en “MANUAL” 

el selector ubicado en la parte frontal del tablero de control. Al hacerlo se 

activarán en cada una de las estaciones de mando los pulsadores de primer 

y último piso. Al accionar el pulsador de primer piso la cabina bajará en 

modo “JOG”, de manera que solo se moverá mientras se tenga pulsado el 

botón; de igual forma se moverá la cabina hacia arriba cuando se accione 

el pulsador de último piso. 

Observe la capacidad máxima de carga indicada en las 

puertas de niveles, pasar por alto éste aviso excediendo los 

límites de carga, además de peligroso es un acto imprudente.  

 

SEGURIDADES DEL ELEVADOR 

1. Limitadores de carrera: Actúan si la cabina sobrepasa el límite de 

recorrido inferior o superior haciendo que el equipo frene 

inmediatamente. 

2. Sensores de puerta: Son dispositivos ubicados en las puertas de nivel y 

en la puerta de cabina que envían una señal de control en cuanto 

una de estas puertas se abre. La cabina quedará bloqueada si una 

de estas puertas no se cierra correctamente. 



3. Sellos magnéticos: Actúan bloqueando las puertas de nivel siempre 

que la cabina está en movimiento o cuando se encuentra 

estacionada en un nivel distinto. El sello magnético solo permitirá la 

apertura de una puerta de nivel cuando la cabina se encuentre allí 

posicionada. 

4. Botón paro de emergencia: Debe accionarse solo en casos de real 

emergencia. Su actuar detendrá inmediatamente el avance de la 

cabina y/o evitará que se desplace.  

Restablecimiento de la operación: Luego de una situación peligrosa en la 

que se halla utilizado el botón paro de emergencia, la operación del 

elevador quedará bloqueada. Después de garantizar la ausencia de 

riesgos y para proceder al restablecimiento de todo el equipo, es 

necesario seguir los siguientes pasos: 

 Desenclave todos los botones de paro de emergencia que puedan 

estar activados. 

 Lleve el equipo al modo de operación MANUAL. 

 Ubíquese en una estación de mando y desde los botones habilitados, 

(Véase el “Funcionamiento Manual del Elevador” en la sección GUÍA 

PARA EL FUNCIONAMIENTO NORMAL Y SEGURO”) posicione la cabina 

exactamente en uno de los niveles. 

 Lleve el equipo al modo de operación AUTOMÁTICO. 

 Llame o envíe la cabina a un nivel para continuar con la operación 

normal del equipo. 

 

SEÑALIZACIONES 

El equipo cuanta en la parte frontal del tablero de 

control con cinco señales luminosas para indicar 

paros en el sistema. Estas señales son: 

 Paros de emergencia: Cada que se presiona 

alguno de los botones de paro de 

emergencia ubicados en las estaciones de 

mando, se enciende esta señal indicando que al menos uno de ellos 

está accionado. 



 Seguridad límites de carrera: Se activa cuando los limitadores de 

carrera inferior o superior estén accionados. 

 Puertas niveles: Cuando al menos una de las puertas de los niveles 

está abierta, esta señal se enciende. 

 Puerta cabina: Cuando la puerta de la cabina está abierta, esta señal 

se enciende.   

 Guardamotor: El equipo cuanta con un elemento de protección 

llamado guardamotor ubicado al interior del tablero de control. Este 

dispositivo protege la unidad motriz del elevador contra aumentos en 

la corriente de alimentación. Al detectar una corriente peligrosa el 

guardamotor se dispara, e inmediatamente la señalización da cuenta 

del hecho. 

De llegar a dispararse el guardamotor, comuníquese 

inmediatamente con el personal de COLDESA para que un 

técnico atienda la situación. 

Todas las estaciones de mando tienen una señal luminosa que indica botón 

de paro de emergencia activado y/o puerta de niveles abierta.    

Los elevadores COLDESA además cuentan con una señal luminosa ubicada 

encima de la cabina y se activa cada vez que el equipo está en 

movimiento.  

 

CUIDADOS Y LIMPIEZA 

Se debe asegurar que por ningún motivo le caiga agua al 

sistema motriz del elevador.  

Solo los técnicos de COLDESA y el personal previamente 

entrenado están autorizados para intervenir el elevador. No 

permita la intervención de curiosos.   

Asegúrese de mantener despejado y con buena iluminación el 

acceso al tablero de control y al sistema motriz.  

Vigilar para que no se boten residuos en el piso adentro del elevador. 

 



MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

El mantenimiento preventivo consta de actividades periódicas de revisión, 

lubricación y limpieza que se le realizan al equipo con el fin de prevenir fallas.  

Para poder dar plena garantía en nuestros equipos, COLDESA 

recomienda que solo su personal técnico o personal 

capacitado dispuesto por el propietario sea quien realice las 

actividades de mantenimiento.   

Antes de iniciar cualquier rutina de mantenimiento se deben de 

tener en cuenta ciertas precauciones para eliminar la 

posibilidad de ocasionar peligro a las personas o a la propiedad  

Precauciones de seguridad 

 Se debe colocar en cada estación de mando un aviso que dé cuenta 

de que el equipo se encuentra en mantenimiento. 

Al estar cada estación de mando con los avisos de “equipo en 

mantenimiento”, queda prohibido que personal externo opere 

el elevador. Pasar por alto el aviso y sus recomendaciones 

puede causar daños lamentables.  

 Es posible que durante el mantenimiento el tablero de control 

permanezca abierto. Solo el personal encargado del mantenimiento 

puede intervenirlo. 

 Durante el mantenimiento alguna(s) de las puertas de niveles puede 

permanecer abierta. Evite sobrepasar las zonas demarcadas y por 

ningún motivo se acerque a mirar en el interior de la estructura del 

elevador. 

 Por ningún motivo ingrese al primer nivel del elevador poniéndose 

debajo de la cabina. Evite hacerlo así encuentre la puerta de nivel 

abierta.   

 

CERTIFICADO DE GARANTÍA 

 

Coldesa Ltda. Ofrece garantía sobre los materiales y elementos utilizados en la 

fabricación del elevador como componentes de control, mecánicos, eléctricos y 



baterías por un periodo de 1 año, bajo condiciones adecuadas de operación y 

siguiendo las rutinas de mantenimiento. 

Esta garantía inicia con la fecha de instalación del equipo. Esta garantía no cubre 

solicitudes mantenimiento o modificaciones, Coldesa no se hace responsable por 

trabajos realizados al equipo por otro contratista. 

  

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   

 

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO 

Modelo: Elevador de carga Coldesa 

Serial: 4524385 

Fecha de instalación: enero 6 del 2017 

 

INFORMACION DEL COMPRADOR 

Nombre: CONSTRUCTIVAMENTE 

Dirección: Cll 32B sur No 4313 

Teléfono:3221491 

Email: 

 

Como escuchaste de Coldesa? 

 Internet 

 Revista 

 Amigo o cliente 

 Equipos Coldesa en otro lugar 

 Otro: _______________________ 

Yo compré mi equipo Coldesa por: 

 Estilo/Apariencia 

 Precio 

 Facilidad de uso 

 Recomendación 

 Experiencia previa 
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